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Az Egyensulyban Egyiitt Kft. hivatalos weboldalan - https://egyensulybyagnes.hu/ - online
idépontfoglalasi lehetdséget biztosit az altala kinalt szolgaltatasok egyszer(i, gyors és hatékony
foglalasa érdekében tigyfelei és a szolgaltatasok irant érdeklédd természetes személyek (a
tovabbiakban egyiittesen: Erintettek) szaméra. Az Erintettek személyes adatainak kezelése
tekintetében az Egyenstlyban Egyiitt Kft. (a tovabbiakban: Adatkezel6) adatkezel6nek
minosiil.

A fentickre figyelemmel Adatkezel6 az Erintettek részére az Eurépai Parlament és a Tanécs
(EU) a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérol
és az ilyen adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK irdnyelv hatdlyon kiviil
helyezésérol (altalanos adatvédelmi rendelet) szolo 2016/679 rendelete (a tovabbiakban:
GDPR) és az informécios onrendelkezési jogrol €s az informacidszabadsagrol szolé 2011. évi
CXII. torvény (a tovabbiakban: Infotv.) rendelkezéseivel Osszhangban a kovetkezo
tajékoztatast adja.

Az Adatkezel6 kotelezettséget vallal arra vonatkozoan, hogy az altala végzett adatkezelés
megfelel a hatalyos jogszabalyokban meghatarozott elvarasoknak, igy kiilonos tekintettel azon
elvarasnak, hogy az Erintettek részére adott tajékoztatast tomor, atlathato, vilagos és kozérthetd
megfogalmazéassal és konnyen hozzaférheté formaban bocsatja rendelkezésre, jelen
adatkezelési tajékoztatd formajaban.

Az adatkezelési tajékoztatoban talalhato legfontosabb informaciokat konnyen értheto,
tablazatos formaban az utolso oldalon foglaltuk 6ssze.

I. Az Adatkezel6

Neve: Egyensilyban Egyiitt Kft.

Képviseloje Domonkos Ferenc tigyvezetd

Székhelye: 1135 Budapest, Parta koz 2. A. lhaz. 4. em. 2. ajtd

Telephelye: 1134 Budapest, Apaly utca 5/A.

Telefonszam: +36 20 522 2215 vagy +36 30 970 6337

E-mail: domonkos.ferenc8@gmail.com vagy egyensuly.byagi@gmail.com
Weboldal: https://egyensulybyagnes.hu/

II. Az Adatkezel6 elérhetoségei

Adatainak kezelésével kapcsolatosan az alabbi médokon kérhet tdjékoztatést:

- Személyesen, lehetdség szerint elore egyeztetett idépontban az Adatkezeld 1134
Budapest, Apaly utca 5/A. szam alatti szolgaltatasi telephelyén.

- Elektronikus uton a domonkos.ferenc8@gmail.com vagy egyensuly.byagi@gmail.com
e-mail cimek egyikén.

- Postai tton a kovetkez6 cimre kiildott levélkiildeménnyel: 1135 Budapest, Parta koz 2.
A. lhédz. 4. em. 2.

- Telefonon a +36 20 522 2215 vagy a +36 30 970 6337 telefonszdmokon.




II1. Az adatkezelés célja

Az adatkezelés célja, hogy az Adatkezelé az online id6pontfoglaldé rendszeren keresztiil
konnyen €s egyszeriien hasznalhat6 iddpontfoglaldsi lehetdséget biztositson az Erintettek
szamara az altala kinalt szolgaltatasok igénybevétele érdekében.

Ennek keretében az adatkezelés kdzvetlen céljai:

- az Erintett azonositasa;

- az Erintett 4ltal elézetesen lefoglalt idépont rogzitése és az Adatkezeld részérdl az
iddpontfoglalassal kapcsolatos visszaigazolas kiildése;

- id6pontfoglalds meghatarozott idépontig torténd lemondasanak biztositasa;

- az Erintett értesitése, amennyiben a lefoglalt idépontot torslni vagy médositani szitkséges
valamilyen okbol;

- az egyéni Frintetti kérések, koriilmények figyelembevételével a szolgaltatds
professziondlis szintii elkészitése;

- az Adatkezeld tevékenységével Osszefliggd pénziigyi- ¢és adminisztracios
feladatellatasanak teljesitése.

IV. A kezelt adatok kore

Az Adatkezelé az iddpontfoglalé rendszer hasznalataval dsszefiiggésben az Erintettek alabbi
személyes adatait kezeli:
1. az Erintett teljes neve;
2. az Erintett e-mail cime &s az esetlegesen abban megjelend tovabbi személyes adatok;
3. az Brintett telefonszdma;
4. az idépontfoglalds id6pontja, a foglalt idépont ideje, a kivalasztott szolgaltatas/kezelés
tipusa, specifikacidja;

. kupon/ajandékkdod megjeldlése, hasznalatanak ténye;

a foglalé Erintett facebook profiljaban megjelend személyes adatok;

7. foglalassal kapcsolatos tizenet/megjegyzés rovat szabadszoveges részében esetlegesen
onkéntesen megadott személyes adatok;

8. annak a ténye, hogy az Erintett reklamcélt (aktudlis akciokrol, informaciokrél 5z010) e-
mail kiildését kéri az Adatkezel6t6l;

9. a ,,Teljes Osszhang” elnevezésli természetgyogyaszati konzulticié vonatkozasiban az
50%-0s eldleg megfizetési kotelezettségnek ténye, modja, a befizetd neve,
bankszamlaszama, a pénzintézet megjeldlése, tekintettel arra, hogy az Adatkezelnél
ezen szolgéltatas csak az eléleg megfizetése utan foglalhatd.

S

A fenti adatokat az Adatkezel6 kozvetleniil az Erintettd] szerzi be.

V. Az adatkezelés jogalapja

A jelen adatkezelési tajékoztatd IV. 1.-8. pontjdban megjelslt személyes adatok kezelésének
jogalapja a GDPR 6. cikk (1) albekezdésének a) pontjaban meghatirozott érintetti
hozzajarulis, melyet az Frintett az adatkezelés megkezdését megelézGen, az online
id6pontfoglalé rendszer elektronikus feliiletén elhelyezett jel6l6négyzet kijelslésével adhat
meg.




Az érintetti hozzajarulas megfelel a GDPR (32) és (42)-(43) preambulumbekezdéseiben, 4.
cikkének 11. pontjaban, valamint 7. cikkében meghatarozott feltételeknek, tekintettel arra,
hogy:
- az Erintett személyes adatait az elektronikus feliileten 6nkéntesen bocséatja az Adatkezeld
rendelkezésére, az online idopontfoglalési folyamat elvégzése nem kotelezo;
- az Frintett az online idépontfoglalo rendszer trlapjan elhelyezett jelolénégyzet
kijelolésével személyes adatainak kezeléséhez konkrétan és kifejezetten hozzajarul;
- az Erintett hozzajarulasanak megadasardl a jelen adatkezelési tajékoztaté megismerését
kovetden donthet;
- az Erintett az adatkezeléshez adott hozzajarulasat barmikor visszavonhatja.

Az adatkezeléshez torténd hozzajarulas visszavonasara iranyuld nyilatkozatat az Erintett
barmikor jogosult benytjtani az Adatkezel6h6z az alabbi médokon:
- az Adatkezeld domonkos.ferenc8(@gmail.com vagy egyensuly.byagi@gmail.com e-mail
cimeinek egyikére kiildott elektronikus levélben;
- illetve az Adatkezeld szolgaltatasi telephelyén - 1134 Budapest, Apaly utca 5/A. -
személyesen tett bejelentés, vagy a székhelyre kiildott postai kiilldemény utjan.

A hozzajarulés visszavondsara vonatkozoan tartalmi vagy formai kovetelményt az Adatkezel
nem tAmaszt, azonban a nyilatkozatnak alkalmasnak kell lennie az Erintett egyértelmii
azonositasara. A hozzéjarulas visszavondsa nem érinti a hozzajarulas visszavonasat megel6z6
adatkezelés jogszerliségét.

A jelen adatkezelési tajékoztatd IV.9. pontjaban meghatarozott személyes adatok kezelésének
jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bekezdés c¢) pontja, azaz az Adatkezelére vonatkozo jogi
kotelezettség teljesitése.

Az adatkezelést az alabbi jogszabalyok alapozzik meg:

- aszamvitelrdl sz6l6 2000. évi C. torvény;

- az adozas rendjérol szolo 2017. évi CL. torvény;

- az altalanos forgalmi ad6rol sz616 2007. évi CXXVIL. torvény;

- szolgaltatasi tevékenység megkezdésének és folytatasanak altalanos szabalyairdl szolo
2009. évi LXXVI. torvény;

- afogyasztovédelemrol sz6l6 1997. évi CLV. térvény;

- atermészetgydgyaszati tevékenység gyakorlasanak egyes kérdéseirdl szolo 11/1997. (V.
28.) NM rendelet;

- természetgyogyaszati tevékenységrol szol6 40/1997. (I11. 5.) Korm. rendelet.

VI. Adatkezelés idotartama

A GDPR 5. cikk (1) bekezdésének e) pontjaban, valamint az Infotv. 4. § (2) bekezdésében
foglaltakra figyelemmel személyes adat csak a cél megvalosulasahoz sziikséges mértékben és
ideig kezelheto.

Az Adatkezeld a jelen adatkezelési tajékoztatd IV. 1.-8. pontjaiban meghatarozott személyes
adatokat a foglalas véglegesitésétol szamitott 90 napig 6rzi meg, vagy az Erintettnek az




adatkezeléshez adott hozzajaruldsa visszavonasaig, ezt kovetden a rendszer a személyes
adatokat torli, vagy az Adatkezeld haladéktalanul intézkedik azok torlésérol.

A jelen adatkezelési tajékoztatd IV. 9. pontjaban megjelslt személyes adatok kezelésének
kiegészitd jogalapja a GDPR 6. cikk (1) albekezdésének c) pontja, tekintettel arra, hogy az
adatkezelés az Adatkezelore vonatkozoé jogi kiotelezettség teljesitéséhez is sziikséges.

Azon személyes adatokat, melyek szamviteli beszamolo elkészitésének alapjaul szolgalnak az
Adatkezeld figyelemmel a szamvitelrél szolé 2000. évi C. torvény 168-169. §-ban
megfogalmazottakra 8 (nyolc) év idétartamig kezeli.

A torlés az esetlegesen papir alapon tarolt adatok esetében megsemmisitéssel, az elektronikus
forméban tarolt adatok esetében a helyreallitas lehetésége nélkiili torléssel valosul meg.

VII. Adatfeldolgozok, cimzettek

Az Adatkezelé az Frintett személyes adatait az online idépontfoglalassal kapcsolatosan az
alabbiakban részletezett esetekben és korben tovabbitja az alabbi adatfeldolgozoé részére:

- a,Salonic” elnevezésii online idépontfoglald rendszer, valamint az Adatkezel6 hivatalos
weboldaldnak tizemeltetoje, fejlesztéje a Salonic International Zrt. (székhely: 1134
Budapest, Lehel utca 14. 2. ajt6, e-mail: info@salonic.hu) adatfeldolgozénak mindsiil,
aki a személyes adatokhoz sziikségszerlien hozzafér;

- az Adatkezel6 a szamlazéssal kapcsolatos tevékenysége soran a szamlazz.hu szamlazasi
rendszert hasznalja, melynek fejlesztoje és tizemeltetoje a KBOSS.hu Kft. (székhelye:
1031 Budapest, Zéhony utca 7/D., e-mail: info@szamlazz.hu) adatfeldolgozonak
mindsiil a személyes adatok kezelése tekintetében;

- az Adatkezelé konyvelési feladatait a Sol-Adé Bt. (székhelye: 2200 Monor, Kossuth
Lajos utca 77. 1. em. 7. ajt6, e-mail: soladomonor@gmail.com) l4tja el, aki a kezelt adatok
esetében adatfeldolgozéként mikodik kozre.

Az Adatkezel6 a személyes adatok kezelése vonatkozasaban tovabbi adatfeldolgozdét nem vesz
igénybe. Tovabbi adatfeldolgozé igénybevétele esetén Adatkezel6 az adatfeldolgozas tényérol
az Erintettet t4jékoztatja jelen adatkezelési tajékoztato kiegészitése és nyilvanossagra hozatala
utjan.

Az Adatkezel$ az Erintettek személyes adatait az online idépontfoglalassal kapcsolatosan a
fentieken tal az aldbbiakban részletezett esetekben és korben sziikségszeriien tovabbitja az
alabbi cimzettek részére:

- az FErintettel postai tton torténd kapcsolattartas esetén a kézbesitési adatok a Magyar
Posta Zrt. (székhely: 1138 Budapest, Dunavirag utca 2-6., e-mail:
adatvedelem@posta.hu) részére keriilnek tovabbitasra a cimzéshez sziikséges adatok;

- az e-mail-ben kezelt adatok tekintetében a levelezérendszer mindenkori iizemeltetéje
részére a cimzéssel 6sszefliggd adatok tovabbitasra keriilnek.

A kezelt adatok teljes korének megismerésére fenti cimzetteken kiviil az alabbi szervek
jogosultak: birosag, tigyészség, a bilniildozés és a biintetés-végrehajtas szervei,
nemzetbiztonsagi szolgalatok, adohatdsag. Résziikre, irdasos megkeresés alapjan (megfelel6




jogalap esetén), az Aaltaluk folytatott eljardsban torténd hivatalos felhasznalds végett az
Adatkezel6 koteles a kért adatokat tovabbitani, rendelkezésre bocsatani.

A fentieken tul az Adatkezel6 a személyes adatokat harmadik személy cimzett részére nem
tovabbitja, kiilonos tekintettel az EGT tagallamokon kiviili adattovabbitésra.

VIII. Az adatok kezelésének modja

Az Adatkezel6 a jelen adatkezelési tajékoztatd 1V. pontjaban megjeldlt, és birtokaba keriild
személyes adatokat részben automatizalt modon (digitalis formaban, dokumentumkezeld
rendszerben), részben pedig manualisan kezel, azok alapjan nem végez profilalkotast. A kezelt
adatok nem képezik automatikus dontéshozatali eljaras alapjat.

Az Adatkezeld megfeleld szervezési intézkedésekkel biztositja, hogy az adatokhoz az
Adatkezeld 4ltal csak ezen feladat teljesitésével megbizott, és jogosultsaggal rendelkezd
munkatarsai férjenek hozza.

Az Adatkezeld kiemelt figyelmet fordit a személyes adatok megfelel6é szintii biztonsagara és
bizalmas kezelésére, tobbek kozott annak érdekében, hogy megakadalyozza a személyes
adatokhoz és az adatok kezeléséhez hasznalt eszk6zokhoz valé jogosulatlan hozzaférést, illetve
azok jogosulatlan felhasznalasat. A papir alapon tarolt személyes adatokat az Adatkezeld
székhelyén, illetve szolgaltatési telephelyén zarhat6 irodabutorokban, az elektronikus adatokat
elsOsorban logikai védelemmel biztositott munkaallomésokon.

IX. Nvilvanossagra hozatal

Az Adatkezel6 a jelen adatkezelési tajékoztatoban megjelolt személyes adatokat nem hozza
nyilvénossagra.

X. Tajékoztatas a hozzajarulas megtagadiasanak kivetkezménveirol

Amennyiben az Erintett nem kivan hozzajarulast adni személyes adatainak az idépontfoglalasi
rendszerben torténd kezeléséhez, ugy ebben a forméban nincsen lehetdsége szolgaltatassal
Osszefiiggésben idépontot foglalni, egyeztetni az Adatkezelével. Az idépontfoglalasi rendszer
hasznalata elsésorban az Erintett kényelmét szolgélja.

XI. Az Erintett jogai adatainak kezelésével osszefiiggésben

X1 1. Hozzdjarulds visszavondsdnak joga (GDPR 7. cikk)
/Csak hozzdjdruldson alapulé adatkezelés esetén érvényesithetd./

Az Erintett jogosult barmelyik adatkezeléshez adott hozzajaruldsat barmikor visszavonni,
amikor az Erintett személyes adatainak kezelése az Erintett hozzajarulasan alapszik.

Fontos, hogy a hozz4jarulas visszavonésa a hozzajarulas visszavonasa el6tt végzett adatkezelés
jogszerliségét nem befolyasolja. Abban az esetben, ha az Erintett hozzajaruldsat visszavonja,
lehetséges, hogy bizonyos szolgaltatasokat az Adatkezelé nem tud szamara nytijtani, és
amennyiben ez relevans, az Adatkezeld errdl a hozzajarulas visszavondsakor ad téjékoztatast.




Az Erintett, ezen joganak gyakorlasa nem érinti az Adatkezeld 4ltal més jogalap alapjan kezelt
személyes adatok tovabbi kezelését.

A hozzéjarulas visszavondsanak modjat részletesen jelen adatkezelési tajékoztaté V. pontja
tartalmazza.

XI.2. Az Erintett elbzetes tdjékoztatdshoz valé joga (GDPR 13.-14. cikk)
/Valamennyi adatkezelési jogalap esetében érvényesithetd./

Amennyiben a személyes adatokat az Erintettd]l gytijtik, Adatkezels a személyes adatok
megszerzésének idépontjaban tajékoztatja az Erintettet az Adatkezel6re vonatkozé alapvetd
informécidkrol, a személyes adatok tervezett kezelésének céljarol, az adatkezelés jogalapjarol,
az esetleges adattovabbitasi miiveletekrél. Adatkezel6 ezen feliil kiteles az Erintettet az adatai
kezelésére vonatkozod kiegészitd informacidkrol is tajékoztatni, igy tébbek kozott az adattarolas
idétartamarol, az Erintettet megilletd jogokrdl, valamint a hatésdgnak cimzett panasz
benytjtasdnak jogarél. Az Adatkezeld az Erintett el6zetes t4jékoztatdshoz valé jogénak
érvényesiilését jelen Adatkezelési Tajékoztaté nyilvanossagra hozataldval, valamint az Brintett
részére az adatkezelési miivelet megkezdése el6tt torténd atadasaval biztositja.

X1 3. A hozzdférési jog (GDPR 15. cikk)
/Valamennyi adatkezelési jogalap esetében érvényesithetd./

Az Erintett jogosult hozzaférést kérni a személyes adataihoz, tovabba az Adatkezeld altal kezelt
személyes adatairdl mdsolatot kapni €s ellen6rizni, hogy az adatkezelést az Adatkezeld
jogszerlien végzi-e.

X14. A helyesbitéshez valé jog (GDPR 16. cikk)
/Valamennyi adatkezelési jogalap esetében érvényesithetd./

Az Erintett jogosult az Adatkezeld 4ltal kezelt személyes adatainak helyesbitését kérni. E jog
értelmében az Frintett jogosult az Adatkezels 4ltal kezelt hidnyos vagy pontatlan személyes
adatainak helyesbitésére azzal, hogy ilyen esetben az tjonnan &atadott adat hitelességének
ellendrzése sziikségessé valik.

XL5. A torléshez — elfeledtetéshez — valo jog (GDPR 17. cikk)
/Jogi kotelezettség teljesitésén alapulé jogalap esetén nem érvényesithetl./

Az Erintett jogosult az Adatkezel6 4ltal kezelt személyes adatai torlését kérni. E jog gyakorlasa
feljogositja az Erintettet arra, hogy kérje az Adatkezel6t6l személyes adatainak torlését,
amennyiben azok tovébbi kezelésére nincs megfelelé ok. Az Erintett abban az esetben is
jogosult kérni személyes adatainak torlését, amennyiben sikerrel tiltakozott személyes-adatai
kezelése ellen, amennyiben az Adatkezelé a személyes adatait jogellenesen kezelte, vagy
amennyiben a magyar jog alapjan az Adatkezel® kételes az Erintett személyes adatait t5rdlni.
Adatkezelé ugyanakkor bizonyos esetekben jogosult megtagadni a torlési kérelem teljesitését,
melyrél az Erintett megfelelden tajékoztatni kiteles.




XL 6. Az adatkezelés korldtozasdhoz valo jog (GDPR 18. cikk)
/Valamennyi adatkezelési jogalap esetében érvényesithetd./

Az FErintett jogosult személyes adatai kezelésének korlatozasat kérni, amennyiben az
Adatkezel6 jogellenes adatkezelést folytat, és az Erintett nem szeretné, hogy az adatok torlésre
kertiljenek, és inkdbb az adatok felhasznalasanak korlatozasat kéri. Az adatkezelés
korlatozasahoz val6 jog megilleti tovabbé az Erintettet abban az esetben is, amikor vitatja az
Adatkezel6 altal kezelt adatok pontossagat.

X17. Adathordozhatésaghoz valo jog (GDPR 20. cikk)
/Jogi kotelezettség teljesitésén alapulo jogalap esetén nem érvényesithetd./

Azt Erintett jogosult személyes adatai maganak, vagy mésik adatkezelének torténd tovabbitasat
kérni, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezelonek tovabbitsa. E
jogéaval az Erintett abban az esetben élhet, amennyiben az adatkezelés automatizalt médon
torténik és a személyes adatok kezelése az Adatkezelore vonatkozd jogi kotelezettség
teljesitéséhez sziikséges, vagy azok kezelése az Erintett hozzajaruldséan alapul. Az Erintett
személyes adatait Adatkezel6 ebben az esetben tagolt, széles kdrben hasznalt, géppel olvashato
formatumban adja at.

XII. Jogorvoslati lehetéségek

Amennyiben az Erintett ugy itéli meg, hogy az adatkezelés a GDPR vagy az Infotv.
rendelkezéseibe litkozik, illetve sérelmesnek véli azt, ahogy az Adatkezeld a személyes adatait
kezeli, akkor javasoljuk, hogy eloszor az Adatkezel6t keresse meg panaszaval. A panasza
minden esetben kivizsgélésra kertil.

Ha a panaszanak kivizsgalasa ellenére vagy a vélaszadasra nyitva all6 hataridé eredménytelen
eltelte esetén sérelmezi azt, ahogy az Adatkezel6 kezeli az adatait, vagy kézvetleniil hatosaghoz
szeretne fordulni, akkor bejelentéssel élhet a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag
Hat6sagnal (cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11., postacim: 1363 Budapest, Pf.: 9.
e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu, honlap: www.naih.hu).

Lehetdsége van adatainak védelme érdekében bir6saghoz fordulni, amely az tigyben soron kiviil
jar el. Ebben az esetben szabadon eldontheti, hogy a lakohelye (dllandé lakcim) vagy a
tartdzkodési helye (ideiglenes lakcim) szerinti torvényszéknél
(http://birosag.hu/torvenyszekek) nyujtja-e be keresetét.

A lakohelye vagy tartozkodasi helye szerinti torvényszéket megkeresheti a
http://birosag.hu/ugyfelkapcsolati-portal/birosag-kereso oldalon.

Budapest, 2026. majus 1. EGYENSULYBAN EGY(TT KT,

11358 t, Parta k6z.2, A. Iph /2
Céalelyzekszam: 01 5{,
Do o5 exsk.
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